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サポートが終わると、こんなリスクが…！

セキュリティ更新がストップ

バグ修正がされない

ウイルス対策ができなくなり、ウイルス感染や
個人情報の流出や詐欺被害のリスクも高まり
ます。

全てのサポートが終了すると、仕様変更や新機能の
リクエスト、セキュリティの更新プログラム・無償 /
有償サポート等、マイクロソフト社が提供する重要な
更新を含む全てのサポートが受けられなくなります。

不具合が起きても、今後は修正されなくなり
ます。パソコンが不安定になり、作業中に
突然フリーズ…なんてことも。

最新ソフトや機器が
使えなくなる可能性も
新しいプリンターやアプリが動作しない
可能性があります。

Microsoftの公式サポートが
受けられない
困ったときに相談できる窓口も終了します。
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Windows10のサポートは（EOS）
end of support

快適で安心なパソコン環境のために、
今のうちに「Windows 11」への移行をご検討ください。

買い替えやご相談もお気軽にどうぞ！

で終了します！

いま使っているそのパソコン、安心して使えますか？

2025年10月14日

Q. Windows10 のまま使い続けたらどうなりますか？
A. セキュリティの更新が止まるため、ウイルス感染などのリスクが
高まります。

Q. 買い替えとアップグレード、どちらがいいの？
A. お使いの機種によってはアップグレードできないこともありま
す。まずはお気軽にご相談ください。

Q. Windows 10から新しいパソコンにデータは引き継げますか？
A. 移行作業で、写真や書類などの大切なデータもそのまま引き継
げますので、ご安心ください。

Q. Windows 10から新しいパソコンに移行したいけど、
自分でできるか不安です…

A. 初期設定からデータ移行まで、スタッフがサポートしますのでご
安心ください。

対象OS
• Windows10 Enterprise and Education •  Windows 10  Home and Pro
•  Windows10 IoT Enterprise


